
 سمه تعالیاب

 فرم اطلاع رسانی خدمت

 حال اخذ کددر  شناسه خدمت: های اجرایی استان تهرانراهبری و نظارت بر میز خدمت دستگاه عنوان خدمت:

 (G2Gهای دولتی)خدمت به دیگردستگاه      (G2B) خدمت به کسب و کار(    G2Cخدمت به شهروندان )      نوع خدمت:

 قیارائه خدمات از طر نهیدر زم ییاجرا هایهبه نظارت بر عملكرد دستگا ریزیطی آن سازمان مدیریت و برنامه است که یخدمت شرح خدمت:

ضور زخدمتیم ضور یبیترک -یكیالكترون -ی)ح صورت لزوم راهنماپردازدی( میداخل یبه واحدها یو مراجعه ح صوص  یهایی. در  لازم در خ

 .گرددیارائه م زین زخدمتیم یساز ادهینحوه پ

 در سامانه راهبری میز خدمت خوداظهاری درخصوص وضعیت میزخدمت تكمیل شده هایفرم مدارک مورد نیاز:
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 روز 60 متوسط مدت زمان ارایه خدمت

 در طی ساعت اداری ساعات ارائه خدمت

 بازدید میدانی براییک بار در سال  تعداد بار مراجعه حضوری

به هزینه ارایه خدمت)ریال( 

 مت گیرندگانخد

 شماره حساب)های( بانكی مبلغ)مبالغ(

  گردد. ینم افتیارائه خدمت در یبرا یانهیهز
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     mardom.ir : نترنتیای  

 arzyabi@thmporg.irپست الكترونیک:   

       22901250 -5  تلفن گویا یا مرکز تماس:   

 -تلفن همراه:   

                        -پیام کوتاه:   

 -دفاتر ارائه خدمت یا دفاتر پیشخوان خدمات:   

 وب سایت سازمان -مكاتبه با سازمان دسترسی به شکایت از خدمت:نحوه 

 


