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انقلاب چهارم صنعتی

مبانی و ماهیت 
انقلاب چهارم

پیامدهانقش استان تهران
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انقلاب چهارم صنعتی

مبانی و ماهیت 
انقلاب چهارم
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انقلاب هاي صنعتی
تحول در صنایع و نوآوري

1انقلاب صنعتی  
ماشینی سازي، ماشین  
بخار، ماشین بافندگی

2انقلاب صنعتی 
تولید انبوه
خط تولید

انرژي الکتریکی

3انقلاب صنعتی 
اتوماسیون، رایانه ها،  

الکترونیک

4انقلاب صنعتی 
ري، سامانه هاي فیزیکی سایب

، بلاکچیناینترنت اشیاء
هوش مصنوعی ،علم داده

1787 1870 1969 اکنون
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اقتصاد دانش بنیان

Knowledge)دانشبرمتمرکزشرکتیادانش بنیانشرکت• enterprise):
.باشدآن هاداراییازجدایی ناپذیرجزئی،فناوريودانشکهشرکت هایی

ثروت،ومعلهم افزاییمنظوربهتعاونییاخصوصیمؤسسهیاشرکت:ایراندردانش بنیانشرکت•
ونوآوريکاربردگسترش،شاملاقتصاديوعلمیاهدافتحقق،دانش محوراقتصادتوسعه

فراوانهافزودارزشبا،برترفناوري هايحوزهدرتوسعهوتحقیقازحاصلنتایجتجاري سازي
قانونموردنظرمعیارهايبراساسو

آراماقیانوس.ـآسیااقتصاديهمکاريمجمعاقتصاديکمیتهنظرازبنیاندانشاقتصاد•
(OECD):رشداصلیمحركوعاملدانشکاربردوتوزیعوتولیدآندرکهاقتصادي

.استصنایعهمهدراشتغالوثروتتولیدواقتصادي
بالاآوريفنباعصنایازتعداديبهتنهاثروتتولیدورشدبرايبنیاندانشاقتصادتعریف،اینطبق•

بعبارت. کنندمیاستفادهدانشازخودنیازفراخوربهصنایعهمهاقتصادایندربلکهنیستمتکی
رشدركمحعاملصنایعهمهدردانشکاربردوتوزیعوتولید،بنیاندانشاقتصاددردیگر،

.استاشتغالوثروتتولیدواقتصادي
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دادههرم
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فناوري و انواع آن

به کار رفته در ساختن سیستم هايو روش ها، فرآیندها، ابزارها، دانش هاکلیۀ: فناوري•
محصولات و ارائه خدمات

جدید،فناوري)الف•

ظهور،نوفناوري)ب•

پیشرفته،فناوري)پ•

پایین،فناوري)ت•

متوسط،فناوري)ث•

بالا،فناوري)ج•

.نهفتهمقابلدرشدهمستندفناوري)چ•

اجزاي فناوري

/ مغز افزار
دانش افزار

نرم افزارسخت افزار
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اقتصاد دیجیتال
Digital)دیجیتالاقتصاد Economy)1970دههدراطلاعاتاقتصادیافتهتکاملسیرمی توانرا،
دههدراینترنتاقتصادو1990دههدرنویناقتصاد،1980دههدردانش بنیاناقتصاد

نامیدهتالدیجیاقتصادامروزکهچیزيآنریشهاقتصادي،توسعهوهمکاريسازمان.کنیممعرفی2000اول
.می  دانددانش بنیاناقتصاددرراشودمی

او.کردالدیجیتاقتصادبهعمیق ترينگاه”چهارمصنعتیانقلاب“کتابدرشوآبکلاس2016سالدر
صنعتیبانقلایادیجیتالاقتصادراجدیدانقلابصنعتی،انقلابسهتشریحازپسکتابشدر

.نامیدچهارم

بهکهاستيحرفه اتعاملاتوبازرگانیمبادلاتاقتصادي،فعالیت هايازجهانیشبکه ايدیجیتالاقتصاد
قتصادارادیجیتالاقتصادمی توانخلاصهطوربه.آمده اندوجودبهاطلاعاتفناوريوارتباطاتواسطه
.کردنام گذاريدیجیتالفناوري هايبرمبتنی
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ویژگی هاي

اقتصاد

دیجیتال
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اقتصاد دیجیتال
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حجم اقتصاد دیجیتال
)2017دنیا در سال -1398ایران در سال (

تریلیون6.8دیجیتالتحولحوزهدرسرمایه گذاريحجم:2023تا2020فاصلهدرIDCبرآوردمطابق•
GDPکل٪2022:65سالپایانتادنیادردیجیتالاقتصاداندازهودلار

این2020سالدرکهبودخواهنددیجیتالتحولتحققنقشه راهدارايسازمانهادرصد2023،75سالتا•
.استاجتماعوکاروکسبجنبه هايهمهدرواقعیتحولآننتیجهو،استدرصد27نسبت
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جر به  پیامدهاي جهانی کلان روندهاي موجود، بسیار قدرتمند هستند و من
دایجاد زمینه هاي جدید سرمایه گذاري و تغییرات ساختاري خواهند ش

12
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-روند تغییر بهره وري و نیاز به شوك جدید
با کاهش ساعات کاري هفتگیهمزان
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ده اطلاعات ایجاد، ضبط، کپی و مصرف ش/حجم داده
)به زتابایت(2035تا 2000در سراسر جهان از سال 
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انفجار اطلاعات و استخراج ثروت از آن با هوش مصنوعی و افزایش قدرت پردازش
اگزابایت5: 2003حجم کل داده تا سال 

اگزابایت11تولید روزانه بیش از : 2020در سال 

lationافزایش نمایی حجم داده 
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افزایش شدید قدرت پردازش
دراسانکامپیوترازبیشتريقدرتهوشمندتلفن هايامروزه•

.تادفرسماهبهرانوردهافضاکهکامپیوتريدارند،1969سال
Deepرایانهابر• Blueشطرنجقهرمانکاسپاروفگريکه

محاسباتیقدرتدارايداد،شکست1997سالدررا
GFLOPS درراموقعیتمیلیون200می توانست11.38

پردازندهاما.کندمحاسبهشطرنجتختهدرثانیههردر
142بابرابرخروجی5اسگلکسیدرونگرافیکی

GFLOPS5آیفوندرگرافیکیرابطوداردs364روجیخ
364GFLOPSداردبهتريمراتببهعملکردکهدارد.
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16و تلفن همراهاینترنتجهانینفوذ ضریب
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تیپیشرو در عصر انقلاب چهارم صنعاهم فناوري هاي
17
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داده هاي بزرگ

امور مالی

تولید صنعتی

خدمات حرفه 
اي

اینترنت اشیا

مصرف کننده

امور مالی

مراقبت هاي 
سلامتی

هوش مصنوعی

خرده فروشی

مالیامور

تولید صنعتی

اولین پیشگامان فناوري هاي : پیشروفناوري هاي
پیشرفته

شبکه 5نسل 
همراه

خدمات عمومی

تولید صنعتی

ایمنی عمومی

بلاکچین

امور مالی

تولید صنعتی

خرده فروشی
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پهباد

خدمات عمومی

ساخت و ساز

تولید صنعتی

رباتیک

-تولید صنعتی
گسسته

دفراین-تولید صنعتی

منابع

چاپ سه بعدي

تولید صنعتی

مراقبت هاي سلامتی

آموزش و پرورش

نانوتکنولوژي

پزشکی

تولید صنعتی

انرژي

ویرایش ژن

داروسازي زیست 
فناوري

پژوهش دانشگاهی

-کشاورزي
ژتنیک

فتوولتاییک  
خورشیدي

مناطق مسکونی

تجاري

خدمات عمومی

یشرفتهاولین پیشگامان فناوري هاي پ: پیشروفناوري هاي

https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
http://www.twitter.com/UNIDO
http://www.twitter.com/UNIDO
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.flickr.com/photos/unido
https://www.flickr.com/photos/unido
http://www.unido.org
http://www.unido.org
https://www.linkedin.com
https://www.linkedin.com


20

20اندازه بازار: فناوري هاي پیشرو
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شرکت هاي کلیدي فناوري در بسیاري از شاخه هاي
دفناوري در حال رقابت با یکدیگر هستنپیشران

21
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فناوري هاي
:  پیشرو

اندازه  
بازار

متأثر از  
آنها
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ناخالصتولیددلارتریلیون13ازبیش2030سالتا
هسالانوایجادمصنوعیهوشواسطهبهدنیادرداخلی
در.(McKinsey)شدخواهدایجاداقتصاديرشد1.2٪

برآوردلارتریلیون23.9تااقتصادحجمدیگربرآوردي
(PwC)استشده

رويبر دنیاGDPدرصد10ازبیش:2027سالتا
.(WEF)شدخواهدذخیرهبلاکچین

هبوابستهشغلمیلیون41ازبیش2030سالتا
ازرمتاثاقتصادحجموآمدخواهدوجودبهبلاکچین
(PwC)بودخواهددلارتریلیون1.76بلاکچین

3.1بلاکچینبهوابستهاقصادحجم2030سالتا
اقتصاديبنگاه10هرازبودخواهددلارتریلیون

خواهدبلاکچینحوزهدرپروژه ايمورد9بزرگ،
.(Gartner)داشت
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دلارتریلیون23,9
در دنیا 2030منافع اقتصادي ناشی از هوش مصنوعی در سال 

) میلیارد دلار400: خاورمیانه(



2022

تصمیمهايسامانهاز%60ازبیش•
مالی،مدیریتهايحوزهدرگیري

هزمج...ودولتیبهداشتی،مراقبت
محورمشتريمصنوعیهوشبه

.شدخواهند

برترشرکت2000از%65حداقل•
هوشمبتنی برابزارهايازجهانی

خودکسب وکارهايدرمصنوعی
کردخواهنداستفاده

اینخدماتیکاربردهاياز%60و•
تجربهمثلبخش هاییدرفناوري

وعمومی،خدماتامنیت،مشتري،
.یافتخواهدتحققکارپردازي

از همه راهکارهاي  % 20•
به هوش  فناوري اطلاعات 
) AGI(مصنوعی عمومی 

نزدیک تر خواهند بود

2026
60%

30%
50%

برابر3
20% 80%

2023

ازهاسازماناز30%•
برايمصنوعیهوش
خودوروديکنترل

کردخواهنداستفاده

2024

خدمتحینهايآموزشاز50%•
مصنوعیهوشوهارباتتوسط
ازبسیاريوشدخواهدانجام

سازيخودکارتکراريهايفعالیت
گرددمی

بزرگشرکت هاياز%5حداقل•
برايراAIOpsراهکارهاي

فرآیندهايوسامانه هاخودکارسازي
اطلاعاتفناوريخدماتمدیریت
کردخواهنداستفاده

از%30ازبیش،2024سالتا•
حجمجهانیبرترشرکت2000

یمصنوعهوشبهمربوطفعالیت هاي
بسترهايبهاصلیمرکزازرا

رایانشبهسپسولبه ايرایانش
کردخواهندمنتقلاَبري

2025

ازاستفادهمیزان•
درماشینیادگیري

3ازبیشصنایع
شدخواهدبرابر

2030

جهانیبرترشرکت2000از80%•
آموزشهايوسازمانییادگیريبر

هسرمایمصنوعیهوشبرمبتنی
کردخواهندگذاري

گوناگونسطوحشرکت هااز50%•
هوشوتجزیه وتحلیلمدل هاياز

ااجرلبه ايرایانشدررامصنوعی
از%30ونمودخواهند

مصنوعیهوشنرم افزارهاي
متفاوتشتاب دهنده هايبلبه اي

شدخواهندتقویت

پیش بینی وضعیت جهانی فناوري هوش مصنوعی در سال هاي آتی
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2030تا سالبلاکچینبرآورد ارزش اقتصادي و اشتغال وابسته به 
25

Global: US$1.76 
trillion

41. m Jobs
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2023
از راي گیري % 8

الکترونیکی

2025

از  پرداخت% 20
وام هاي اشخاص در قالب ارز  
دیجیتال بانک مرکزي

2022
استانداردهاي
هویت دیجیتال بلاکچین

2025

صنعت حمل ونقل و % 17
ترابري
ادغام بسترهاي بلاکچین و 
اینترنت اشیاء

3

2

1

4
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2025

ارزش بازار دارایی هاي  
500توکن دار شده  

میلیارد دلار

2030

از حمل ونقل هاي بین قاره اي % 65

2025

از موسسات مالی از  % 10استفاده 
سیستم احراز هویت مشتري مبتنی بر 
بلاکچین

2024

از تراکنش هاي  % 15
زنجیره تامین

7

6

5

8
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پیشروفناوري هاي

بیشهمگراییو

آنهاپیشاز
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چند نمونه از 
کاربرد ترکیبی

نوینفناوري هاي

Kenya
3D printed limbs

Ayudame3D Video: 
https://www.facebook.com/Vocativ/vi
deos/2053674154644809/

سه بعدي  پرینت
اندامها
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Lab-grown Meat
(stem cell technology)

گوشت مصنوعی
تکنولوژي سلول(

)هاي بنیادي
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3D printed organs

سه بعديپرینت
اعضا و جوارح  

بدن
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Rwanda
Lifesaving deliveries 
by drones (blood, 
vaccines, etc.)

بسته هايتحویل 
نجات با 

هواپیماهاي بدون  
خون،  (سرنشین 

)واکسن و غیره
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Self-driving 
(electric) vehicles

ماشین هاي
برقیخودران
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South Africa
Aerobotics early 
detect pest and 
diseases by drone 
and satellite imagery

ایروباتیک
زودهمگامتشخیص 

آفات و بیماري ها 
وپهپادبا استفاده از 

ماهواره ايتصاویر 
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Ethiopia
Blockchain used to 
ensure tractability 
along the coffee 
supply chain

افزایش قابلیت 
اطمینان و ردیابی در

ر زنجیره تأمین قهوه ب
بلاکچینپایه 
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Humanoid Robots

انسان نماروبات هاي
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به واقعیت مجازي تعاملی سه بعدي و چاپ سه بعدي MRIتبدیل تصاویر
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انقلاب چهارم صنعتی

پیامدها
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وج هاي افزایش شکاف بین کشورهاي پیشرو و پیرامونی با م
جدید نوآوري و فناوري

انقلاب  
صنعتی

عصر نفت،  
خودروسازي و 

تولید انبوه

عصر آهن، 
یتهالکتریس

، مهندسی
سنگین

عصر بخار
راه اهنو 

انقلاب  
چهارم 
صنعتی

عصر  
ICT

39
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جغرافیاي جدید تولید و سرمایه گذاري
تولید

چشم انداز جدید رقابت•
تولید غیر متمرکز•
پارادایم جدیدي که با داده ها،  •

اتصالات و زنجیره هاي ارزش 
دجهانی دیجیتال مشخص می شو

یروي مزیت نسبی مربوط به هزینه ن•
کار کاهش می یابد

FDIتغییر در جریان •

Source: Bernardo CALZADILLA-SARMIENTO/ UNIDO 

Presenter
Presentation Notes
The 4th industrial revolution is Global.

Look at the 4th bullet only, on the costs of labour.

That is valid in context where industries are pre-mature. In countries like Morocco, in the Mediterranean countries, that is less applicable than in the past.
Example of Adidas with shoe industries from VietNam to closer to markets (Germany and USA) … and also IKEA, bringing the manufacturing of some parts of their more-sophisticated productions (in particular kitchen) are moved to Italy.
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قلب انقلاب چهارم صنعتی: تحول دیجیتال
Digital Transformation

هاينهزمیتمامیدردیجیتالفناوري هايادغامدیجیتالیتحولازمنظور•
ارائه،)عملیاتیمدل(عملکردنحوهتحولاتایناست،کاروکسب

.ی دهدمتغییرراسازمانداخلیفرآیندهايوروابطمشتریان،بهخدمات
هکاستفناوريوفرهنگیتغییراتازمجموعه اي:دیجیتالتحولات•

رقراآزمایشموردرافعلیوضعیتمداومطوربهتاداردنیازسازمان
تعریفاستراتژیهايوچشم اندازهاجهتدروضعیتبهبودباوداده
.نمایدحرکتشده

ییرتغفقطنهواستکاروکسبیکتحولدیجیتال،تحولواقع،در•
فناوریهاوابزارها
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ق توسعه تأثیر فناوري هاي تولید دیجیتال پیشرفته بر تحق
صنعتی فراگیر و پایدار

42
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ق توسعه تأثیر فناوري هاي تولید دیجیتال پیشرفته بر تحق
صنعتی فراگیر و پایدار

43
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دکارخانه هوشمن: یکی از پیامدهاي انقلاب چهارم صنعتی

44

پیشران نوآوري

افزایش کارایی
در منابع

افزایش 
بهره وري

+30%

+25%

https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
http://www.twitter.com/UNIDO
http://www.twitter.com/UNIDO
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.flickr.com/photos/unido
https://www.flickr.com/photos/unido
http://www.unido.org
http://www.unido.org
https://www.linkedin.com
https://www.linkedin.com


45

:یکی دیگر از پیامدهاي انقلاب چهارم صنعتی
از زنجیره تأمین سنتی به هوشمند

45
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نوآوري و 
مزیت رقابتی
در عصر جدید

مزیت رقابتی 
بنگاه هاي انفرادي  

مزیت رقابتی
گروهی یا مشترك 

ت رویکردهاي قدیمی براي خلق مزی
:  رقابتی گروهی

شکل گیري هلدینگ ها، خوشه ها و 
شبکه هاي همکاري

رویکرد جدید براي خلق مزیت 
:  گروهی

تنی  شکل دادن به اکوسیستم هاي مب
بر پلتفرم با  

وذ  راهبري یک شرکت بزرگ و با نف
در بازار
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Platformپلتفرم
استبلندترقدريسطوحسایرازکهجایی.باشدمیسکومعنیبهانگلیسیايواژهپلتفرم•

.شوددیدهخوبیبهمی گیردقرارآنبررويکهچیزيیافرديتا

هکمی کندفراهمراشرایطیکهاستکسب وکاريمدلیکپلتفرماقتصاديبعددر•
زیست بومکیدرمصرف کنندگانبارااطلاعاتییاسرویسمحصول،بتوانندتولیدکنندگان

.بگذارنداشتراكبهشبکه اي

ی دهدماجازهکهاستکسب وکارمدلیکبلکهنیست، فناورانهراهکاریکفقطپلتفرم•
وخلقبهنسبتوکردهتعاملهمباشده، متصلهمبهکسب وکاريحوزهیکمختلفطرفین

.کننداقدامارزشتبادل

پلتفرم هايهنمون...و،نماوا،فیلیمو،آپاراتسلام،باشیپور،،تپسی،دیوار،اسنپ،دیجی کالا•
ایرانی

هستنددیجیتالاقتصادکلیدينهادپلتفرم هاشدن،صنعتیدرکارخانه هامانند•

هستندپلتفرمیکسب و کارهايجهانییونیکورن هايدرصد60ازبیش•
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Business Ecosystemاکوسیستم کسب و کار 
همبقايدروبودهتعاملدرهمباکهمختلفصنایعوهاوکارکسبازايمجموعه:اکوسیستم•

.هستندموثردیگر
یکدیگرازبلامتقاکهاستهاییسازمانازیافتهگسترشسیستمیکاروکسباکوسیستم•

ازشدهخلقارزشازبیشکه،می کنندخلقراارزشیهمدیگرباتعاملدروکنندمیحمایت
2>1+1اینجایعنیاستآنهاتکتک

وجدیديهمکارانهسازمانیشبکه هايتوسعهبهمنجرجدیدفناوریهايظهورودیجیتالتحول•
توسعهزارابپلتفرم هاجدیدعصردر.استشدهدیجیتالوکارکسباکوسیستمشکل گیري

بهارهاکوکسبوشرکتهاورودلازمهوتوانمندسازهمدیگربادواینوهستندزیست بوم ها
.می باشنددیجیتالاقتصاد

شدهستراتژیکاشراکتوهمکاريسنتیشکل هايجایگزین،پلتفرمبرمبتنیاکوسیستم هاي•
.است

درغالبمسهکهبزرگشرکت هايکهاستکنندههماهنگیاراهبریکنیازمنداکوسیستمهر•
می کنندایفارانقشآندارند،اخنیاردرراپیشروفناوريیاودارندبازار
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Business Ecosystem49اکوسیستم کسب و کار 
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ر به جاي بسیاري از صنایع سنتی ظهو2025تا سال جدیدپلتفرمیاکوسیستم هاي
 و به جاي شرکت ها، اکوسیستم ها با هم رقابت خواهند کردخواهند کرد

میزان فروش  
در یپلتفرماکوسیستم هاي

حال ظهور در حوزه هاي  
ر،  مختلف به تریلیون دلا

تریلیون دلار56بیش از (
درصد گردش 30معادل 

)  مالی کل اقتصاد جهانی
McKinsey: مأخذ
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51کسب وکارها در اقتصاد دیجیتال
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Huawei 'Platform' and 'Ecosystem'
:2016در پایان سال 

12000 شریک کانال جهانیglobal channel 
partners

 شریک راه حل400بیش از
 شریک خدمات2100بیش از
 مهندس تایید شده هواوي46000و حدود

:2016تا پایان سال 
 هواوي باSAP  وAccenture  اتحادهاي استراتژیک

ایجاد کرده بود
 شرکت پیشرو در صنعت، از جمله 100و با نزدیک به

Honeywell،Infosys،T-Systems،Siemens،
Alstom، وHexagon مشارکت داشت
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اد  یک مسیر اصلی خلق ارزش براي اقتص
و صنعت کشورهاي در حال توسعه

کانال هاي خلق ارزش در 
ر اقتصاد دیجیتال در کشوهاي د

حال توسعه

دیجیتال کردن 
زنجیره هاي ارزش

پلتفرم هاي

تجارت الکترونیکی

ب  پلتفرم سازي کس
کارها

53
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54مواجهه با توسعه صنعت در اقتصاد دیجیتال

 یست  ز/ توسعه اکوسیستم
بوم کسب و کار

توسعه پلتفرم

کارخانه نوآوري

ایجاد شتابدهنده

كایجاد فضاي کار مشتر

 ایجادstart-up

محصول

دستگاه هاي 
کنترل

محل 
تولید

کاريایستگاه هاي

دستگاه هاي  
میدانی

شرکت

جهان به هم متصل

ند
شم

هو
نه 

خا
کار

ت هوشمند
صولا

مح
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سال به بالا بیشتر  60، نسبت افراد با سن 2040جمعیت در سطح دنیا در حال کهولت است و تا سال 
خواهد شد

55
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McKinsey: پیش بینی آینده مشاغل

انجاماتوماسیونطریقاز2030سالتادنیاسراسردرکارساعاتدرصد30تا
دنیاسراسردر)بنگاهتوجهقابلتعدادو(شغلمیلیون800تا400وشدخواهد
.شدخواهندحذف

تغییرنیازمندنفرمیلیون375تا75،می روندبینازکهمشاغلیکلمیاناز
آموزشباومی باشدجدیدمهارت هايیادگیريوشغلیدسته بندي هاي

غلمشاسمتبهمیشوندحذفکهمشاغلیازراافرادمی توانجدیدمهارت هاي
.نمودهدایتجدید

وجودوکارکنانتوسطجدیدمهارت هايکسبازاطمینانبزرگچالش
.می باشدجدیدمشاغلسويبهتغییربراينیازموردپشتیبانی هاي

وکاريبیافزایششاهدکنند،مدیریتراتحولایننمی توانندکهکشورهایی
.بودخواهنددستمزدهاشدیدکاهش 56
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یکی از راهکارهاي کمبود نیروي کار است و موجب ایجاداتوماسیون
دخواهد شجوانترتغییرات در مهارتها و نیازمندي هاي کاري نسل هاي 
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:اثر تاریخی فناوري بر کار
وجود  1940در سال 2018مشاغل انجام شده در سال ٪60بیش از 

نداشتند
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ویژگی هاي نیروي کار در سال هاي آتی

دانش آموزان مدارس ابتدایی در مشاغلی کار خواهند کرد که در حال 65٪
.حاضر وجود ندارند

.نیاز به دانش رایانه دارند2025از مشاغل سال 90٪

.مشاغل آینده نیاز به آموزش مهارتی بعد از دبیرستان دارند85٪

4ر از مشاغل آینده به دانشگاهی نیاز دارند اما مدرك دانشگاهی آنها کمت65٪
.سال است
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Source: UK Task Force on the Future of Work, 2018
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تحولات در نقش نیروي کار

نوع اشتغالتحولات در نقش افرادتحولات در صنعت

کارگردانسان به عنوان ابزار تولیانقلاب صنعتی اول 

انقلاب صنعتی دوم
د انسان به عنوان منبع تولی

)ماشین یا انسان(
منابع انسانی

کارکن دائمی

انقلاب صنعتی سوم
انسان به عنوان منبع ارزش

افزوده 
سرمایه انسانی

ائمی کارکن تخصصی و غیرد

ک انسان و جامعه به عنوان شریانقلاب صنعتی چهارم
اصلی کسب و کار

کارآفرین
کارکن آزاد-کارفرما
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61یجیتالدپلتفرم هايآزاد بر بستر کارنیرويرو به رشد بازار هايحوزه 
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انقلاب چهارم صنعتی در حوزه آب
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انقلاب چهارم صنعتی در حوزه کشاورزي
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انقلاب چهارم صنعتی در حوزه کشاورزي
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انقلاب صنعتی چهارم و شهر هوشمند
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انقلاب صنعتی چهارم و دولت هوشمند
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انقلاب صنعتی چهارم و دولت هوشمند
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POLICY

REGULATION
Make sure benefits of Industry 4.0 are utilized 
and shared among all

AWARENESS RAISING
Actively inform industrial decision makers

INFRASTRUCTURE
Access to adequate infrastructure such as the 
internet is essential to reap benefits of I4.0

EDUCATION
Adjust education to prepare people for 
upcoming technological and economic 
transformation

Implications for Policy and Institutions

INSTITUTIONS

STANDARDIZATION
Support and shape international 

standardization as an enabler for innovation

(GLOBAL) NETWORKS
Agile, more efficient and more innovative 

methods of organization and collaboration

BUSINESS INCUBATORS
Support industrial entrepreneurship with 

business incubators, start-up programmes, 
professional network,s etc. 

FINANCING
Attract venture capital and make it accessible.
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Implications for People: New Division of 
Labour

INCREASED DEMAND

o employment in high- and 
selected low-wage jobs

o Higher education
o Digital skills
o Science, technology, 

engineering and math (STEM) 
qualifications 

DECREASED DEMAND

o employment in low- and 
middle-wage jobs 

SKILLS BOTTLENECK

o likely to be felt most in 
developing countries

o significant information 
asymmetry in the area of 
new technologies

o huge difference in the 
level of access to 
knowledge between 
developed and developing 
countries
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POSSIBLE 
EMPLOYMENT GAP

Implications for People: Education

PEOPLE IN THE 
WORKFORCE

THE FU
TU

RE O
F 

M
AN

U
FACTU

RIN
G

PEOPLE JOINING 
THE WORKFORCE

EDUCATION
o Qualification in Science, technology, 

engineering and math (STEM) qualifications
o Skills to bridge the gap between 

engineering and computer science, machine 
learning, and artificial intelligence

REEDUCATION
o Improve digital skills
o Use of new technologies
o Overcome gaps in skills in 

technology absorption 

NEW 
JOBS

REEDUCATION
o Social work
o Creative sectors
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Implications for Enterprises

DISTRIBUTION 
OF WORK

DIVISION OF 
LABOUR

INFRASTRUCTURE

NEW TOOLS

Industry 4.0 could fundamentally transform the way goods are 
developed, produced and consumed, and galvanize the 
development of new business models, services, and behaviors. 

Cyber-physical Systems | Internet of Things | Big Data and 
Cloud Computing | Autonomous Robots | Simulation and 
Visualization Models | Additive Manufacturing

Employment shift towards higher qualified jobs will require 
higher qualified workforce

Without equitable access to traditional and modern 
infrastructure such as the Internet, entrepreneurs in developing 
countries will not be able to benefit from Industry 4.0.
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Implications for Developing Countries
CHALLENGES

DEMOGRAPHIC CHANGE
Global net decrease in jobs could be especially 
challenging for developing countries, 
inequalities may increase

SKILLS & EDUCATION
Polarization of the work force, decreasing share 
of middle-income jobs, challenge related to 
(re)education

INVESTMENT
Labour will no longer be a driver for FDI, higher 
share of investment will go to developed 
countries

OPPORTUNITIES

INTEGRATION INTO GLOBAL VALUE CHAINS
Trade enables rapid learning and faster 

integration, upgrading industrial capabilities

LEAPFROGGING
Speed of development faster, advantage for

late comers, lower entry barriers

SUSTAINABLE DEVELOPMENT
Potential to improve productivity and 

competitiveness and at the same time reduce 
reduce energy and resource consumption
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ورود به اقتصاد جدیدبرخی از ویژگی هاي زمینه اي جامعه ایران براي

سال40تا 20میلیون نفر جمعیت جوان بین سن 33بیش از •
میلیون دانشجو5یکی از بالاترین نرخ هاي تحصیلات دانشگاهی در جهان با •
مهندسیپنجمین کشور دنیا از حیث دارا بودن فارغ التحصیلان •
ه رسوخ تلفن همراه در ایران ب: ظرفیت بالاي نوآوري در حوزه فضاي مجازي•

)  121( است که این بالاتر از آلمان ( تلفن ثبت شده129نفر، 100ازاي هر 
.است96( و ایالات متحده 

مزیت هاي  نرخ شهر نشینی بالا و: ظرفیت بالاي خدمات و صنایع خلاق•
هویتی و فرهنگی

بازار بزرگ ملی و منطقه اي به ویژه در محدوده تمدنی ایران•

73
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THE NEW INDUSTRIAL REVOLUTION IS 
HERE TO STAY

It is not too late to catch the train …
Where do you want to sit?

DRIVING SEAT?
LEADER?

SPECIALIZED
NICHE?

FOLLOWER?

Source: Bernardo CALZADILLA-SARMIENTO/ UNIDO 

Presenter
Presentation Notes
The same happens within companies, with areas/people acting as “champions” of the change.

The case of Pirelli, where a Smart Manufacturing Office was established, both at central level (HQ) and at the plants. In parallel, each plant created specific roles
as change agents – so called Smart Manufacturing Officers and Smart Manufacturing Champions - with the aim of creating a clear governance of the program’s roadmap.

These investments aim to anticipate the needs of the market, manage the complexity of the business, constantly improve the level of its services and effectively reach the final consumer, Pirelli is globally committed to a transformation and renewal plan that aims at the digitalisation of planning, production and distribution processes and consumer profiling.
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Machine
Learning

Integration

Real-time 
Analytics

Natural 
Language

Mobile

Collaboration

IoT
Micro-services

Networks

APIs

connecting People, Things and BusinessesIntelligently

Big Data
Business Process

InnovationConnected Data Design Thinking

Experience

Society
Democracy Ethical algorithms

Globalization effects
Politics and power

Presenter
Presentation Notes
It’s not enough to leave technology to the technologists. And it’s not enough for us as technologists to avoid some of the most important challenges. 




نگاهی به جایگاه کشور 
در شاخص هاي مرتبط با انقلاب چهارم  

صنعتی و اقتصاد دیجیتال
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ر الزامات توان رقابتی کل اقتصاد کشور متمرکز ب
:انقلاب صنعتی چهارمعصر

شاخص رقابت پذیري جهانی
 شاخص در چهار 100بیش از

)ستون(مولفه اصلی 12بخش و 
 کشور141سنجش
 قانون برنامه پنج 22بند الف ماده

لت که  تکلیف دو:  ساله ششم توسعه
تا پایان سال چهارم اجراي قانون 

رتبه ایران در این شاخص میان 
به کشورهاي منطقه سند چشم انداز
22رتبه سوم ارتقاء یابد و هر سال 

.درصد از این هدف محقق شود

78



79

الزامات توان رقابتی کل اقتصاد کشور متمرکز بر
شاخص  –عصر انقلاب صنعتی چهارم 

2019گزارش سال رقابت پذیري

89
99
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الزامات توان رقابتی کل اقتصاد کشور متمرکز بر
شاخص  –عصر انقلاب صنعتی چهارم 

2019گزارش سال رقابت پذیري

انیجهرقابت پذیريرتبه ایران بر اساس شاخص 

ساس و ارزیابی بر ااندازه گیريشاخص هايتغییر 
توان رقابت در  انقلاب صنعتی چهارم
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نقلاب توان رقابتی کل اقتصاد کشور متمرکز بر الزامات عصر ا
2019گزارش سال رقابت پذیريشاخص –صنعتی چهارم 

ن و صفر بدتری(امتیاز ایران زیر شاخص
)بهترین عملکرد100

141رتبه ایران از 
کشور

بهترین کشور در این
شاخص

نروژ35.6136آزادي مطبوعات
حفظ حقوق مالکیت فکري و 

معنوي
فنلاند28.9136

قزاقستان27.0137نقش سهامداران در بنگاه
بیش از یک کشور54.4135تورم

سوئیس33.2136مهارت فارغ التحصیلان
هنگ کنگ0141تعرفه هاي تجاري

آلبانی30.4139سهولت استخدام کارگر خارجی

فنلاند32.2135اتکا به مدیریت حرفه اي
فنلاند29.9136سلامت بانکداري

ب  زمان لازم براي راه انداختن کس
و کار جدید

نیوزیلند27.6136

رویکرد موجود نسبت به خطر 
کارآفرینی

رژیم اشغالگر قدس33.6138
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82
:  الآمادگی کشورها براي اقتصاد و تحول دیجیت

شبکه اي شاخص آمادگی 

100تا0امتیازومتغیر60پایهبر
کشور130ارزیابی

شاخص 
آمادگی  
شبکه اي

بلوغ  
فناوري

استفاده 
جامعه از 

فناوري

حکمرانی

اثرگذاري
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ایران در  شبکه ايوضعیت آمادگی 

2021گزارش سال 

79کلیرتبه،

يبلوغ فناور

کل شاخص

اثرگذاري

حکمرانی
استفاده جامعه از 

فناوري
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ابی پیشرو به کمک شاخص ارزیفناوري هايتعیین جایگاه کشورها در 
پیشروفناوري هايآمادگی براي 
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ابی پیشرو به کمک شاخص ارزیفناوري هايتعیین جایگاه کشورها در 
پیشروفناوري هايآمادگی براي 

رتبه در تأمین
مالی

ی رتبه در صنعت
شدن

R & Dرتبه در  رتبه در مهارت ICTرتبه در  از (رتبه کلی 
158(

امتیاز
)1از (کل 

کشور

2 20 2 17 14 1 1 آمریکا
6 7 1 96 99 25 0,76 چین

53 130 37 74 82 71 0,46 ایران

:  اصلی کشورچالش هاي
 ویژگی  (تبدیل مقالات به ثبت اختراع

)کشورهاي پیشرو
 پیشروفناوري هاياستفاده صنعت از
اده از  سطح مهارت نیروي انسانی براي استف

پیشرو در تولیدفناوري هاي
  صادرات محصولات صنعتی مبتنی بر

پیشروفناوري هاي

ار سهم کشورها از انتش
)درصد(مقاله 

ت  سهم کشورها از ثب
)درصد(اختراع 
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پیشروفناوري هايصنعتی در استفاده از رسته هايو بنگاه هاسنجش سطح بلوغ 

86

https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
http://www.twitter.com/UNIDO
http://www.twitter.com/UNIDO
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.flickr.com/photos/unido
https://www.flickr.com/photos/unido
http://www.unido.org
http://www.unido.org
https://www.linkedin.com
https://www.linkedin.com


87

تولید پیشرفتهفناوري هايتعیین جایگاه کشورها در 
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-عیوضعیت کشور در آمادگی استقرار هوش مصنو
2020گزارش سال 

خاورمیانه9ودنیا75:)100از42امتیازکسببا(کشوررتبه•
)اولامارات(

دنیااقتصاددرمصنوعیهوشسهم:گزارشبرآورد•
2030سالتادلارتریلیون25.5

درصد2وآسیاییتوسعه یافتهکشورهايبهمربوطآندرصدده•
خاورمیانهبهمربوط)دلارمیلیارد500ازبیش(
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شرایط ایران در شاخص آمادگی جهت استقرار هوش مصنوعی

حاکمیت و اخلاقیات در دولت

50,5

ظرفیت دیجیتال دولت
51,56

همه گیري داده ها

85,86

در دسترس بودن داده ها
55,97

57,66
سرمایه انسانی

زیر ساخت ها
39,67

قابلیت انطباق
36,65

نوآوريظرفیت 
34,37

اندازه بخش فناوري
8,48

https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
http://www.twitter.com/UNIDO
http://www.twitter.com/UNIDO
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.flickr.com/photos/unido
https://www.flickr.com/photos/unido
http://www.unido.org
http://www.unido.org
https://www.linkedin.com
https://www.linkedin.com


90

مقایسه موج هاي صنعتی
موج پنجم )2(موج چهارم  )1(موج چهارم  موج سوم موج دوم موج اول موج ها

عوامل

انسان-هوش کارآفرین آزاد کارآفرین سرمایه انسانی منابع انسانی کارگر انسان افزار

خودمختار هوشمند دیجیتال الکترونیکی الکتریکی مکانیکی ماشین افزار

ابرانسانی اپایهفض-شبکه اي  شبکه اي فناوري باز اشتراك گذاري متمرکز دانش / اطلاعات
افزار

؟ پلتفرم هاي 
فضاپایه-ابري

فرمیپلت-تنظیمی توسعه اي و 
تنظیمی

خصوصی سازي متمرکز ملی ساختار نهادي

90
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خلاصه وضعیت صنعت ایران در حوزه
انقلاب چهارم صنعتی

کشور  رسوخ مناسبی در اقتصاد و صنعت) فناوري هاي پیشرو(فناوري هاي همگرا •
صاد دیجیتال  ندارند و سهم تولیدات صنعتی مبتنی بر فناوري هاي پیشرو و سهم اقت

.کشور کم است GDPدر 
لاب با تغییر شاخص هاي رقابت پذیري و افزوده شدن پارامترهاي مربوط به انق•

.چهارم صنعتی، توان رقابت پذیري اقتصاد کشور افت زیادي کرده است
طلوب و  آمادگی کشور براي تحول دیجیتال به ویژه در حوزه  فناوري هاي پیشرو نام•

.پایین تر از بسیاري از کشورهاي مشابه است
ی و صادراتی  صنعت کشور متکی بر صنایع مبتنی بر مواد اولیه است و توان رقابت•

.بالایی در محصولات سایر حوزه ها ندارد
صادراتی  صنعت کشور پیچیدگی  پایینی دارد و سهم فناوري و دانش در محصولات•

.کشور نامطلوب می باشد

91
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خلاصه وضعیت صنعت ایران در حوزه
انقلاب چهارم صنعتی

وارددقرارمصرفدرپیروونوظهورمرحلهدرصنعتیچهارمانقلابباارتباطدرایرانصنعت
.نداردصنعتیچهارمانقلابحوزهبهجديورودهنوز

استتديمبیابیگانهسطحدرصنعتیچهارمانقلاببلوغوضعیتتولیديرسته هاياغلبدر.
نقلاباعصربهورودآمادهواستماندهباقیصنعتیسومودومانقلابسطحدرکشورصنعت
ازاستفادهومی کننداستفاده3.0تا0.0نسلفناوريازکشورصنایعاغلب.نیستصنعتیچهارم
.می باشدکشورصنعتکلدرمحدوديتعدادبه4.0نسلصنعت

وصنعتییدتولبخشدرفناوري،زیستونانوفناوريبهوابستهعلومتوجهقابلتوسعهعلیرغم
وفیقتهنوزکشورفناوري هااینجهانیبازارازسهموصنعتیصادراتازمناسبسهمکسب

.استنیاوردهبدستعلوماینتوسعهبامتناسبوقبولقابل

ه نظیر هوش صنایع و کل اقتصاد کشور هنوز ظرفیت مناسب براي استفاده از فناوري هاي پیشرفت
شابه مصنوعی ایجاد نکرده و سهم این گونه فناوري در اقتصاد کشور در مقایسه با کشورهاي م

بسیار پایین است
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آیا گریزي از ورود به انقلاب چهارم 
صنعتی هست؟

يکارهاوکسبنسبیمزیتروندها،ازجاماندنصورتدرونداردوجودگریزي•
 وريبهرهکاهش،راهزینه هاشدتبهپیشرفتهفناوري هاي.می روددستازهمما
تخدماومحصولاتتولیدجهتکارهاوکسببینشبکه سازيوافزایشرا

.کرده اندتسهیلرانوآورانه

بازارهايومی روددستازهمهمسایهکشورهايدرصنایعبارقابتامکان•
.کردخواهیمواگذاررقبابهاولیهمواددرحتیراداخلیوبین المللی

وتیصنعتوسعهمراحلتمامپیمودنبهنیازيواستامکان پذیرجهش....اما•
.نیستمرحلهبهمرحلهصورتبهنوآوريموج هايازگذار

)نوآوريششمموجآغازیندوره(استجهشطلاییفرصتآیندهسال5تا4•
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رسوخ موج هاي جدید 
فناوري و نوآوري

در کل جامعه
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نوآوري اجتماعی
.داردمتنوعیکاربردهايومتعددتعاریف•
ازنهاییتبهآنهابامقابلهوهستندپیچیدهومتنوعاجتماعی،معضلات•

.نمی ایدبرجامعهبخشیکعهده
. کندمیایجاداجتماعیمعضلاترفعبرايجدیدامکاناتفناوريانقلاب•

کرد؟اقدامبایدچگونهاما
یایاجتماعمشکلاتبرايبهترهايحلراهیافتناجتماعیهاينوآوري•

.استجامعهکلینیازهايتأمین
کارآمدتريوجدیدخدماتیومحصولاتراهکارها،اجتماعینوآوري•

.شودمیجامعهکلبرايارزشخلقبهمنجرکههستند
لحدرفناوريازاستفادهدرخصوصبهکارآمدتروجدیدراهکارهاياین•

.کندمیپیدامعنااجتماعیمعضلات
اجتماعیهاينوآوريدرارزشایجاداقتصادي،نوآوري هايبرخلاف•

.استبازیگرچندینبینهم افزاییبهمنوطمعمولاً
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نوآوري بنگاهی

نوآوري باز

نوآوري اجتماعی
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مبناي نوآوري اجتماعیعنوان به ارزش مشترك 
معرفی 2011ارزش مشترك مفهوم جدیدي بود که پورتر و کرامر در سال 

.کردند
تصادي را جامعه مسئولیت بسیاري از مشکلات اجتماعی، زیست محیطی و اق

بر گردن کسب وکارها می گذارد
نماید، بلکه مسئولیت اجتماعی نه تنها نتوانسته است این مشکل را برطرف

. شده استبار بزرگتري بر گردن شرکت ها 
نین و همچسودآوري به دیدگاه کوتاه مدت کسب وکارها ناشی از معضلاین 

 ـعدم توجه آنها به پیامدهاي بلندمدت فعالیتشـان بـر روي ج  ناشی از  ه امع
است

که است به گونه ايایجاد ارزش اقتصادي براي ارزش مشترك راهی جدید 
ارزش اقتصـادي ایجـاد  رسیدگی به نیازها و چالش هاي جامعـه، از طریق 

می کند

استراتژي تجاري نوآورانه اجتماعی: ارزش مشترك
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آزمایشگاه زنده: نهادي براي نوآوري اجتماعی
محیط هايدرسنتینوآورانهپروژه هايازبسیاري•

أخیرتباومحدودتعاملبه علتکهشدهانجامبسته
.خورده اندشکستبازار،بهعرضه

وسنتینوآوري هايازفراتراجتماعینوآوري•
زاهم افمحیطیکبهنیازکهداردمتعددبازیگران

.داردآنهابینتعاملبراي
وکاربرانذینفعان،افراد،کهسیستمیک•

ازدمی سقادررامحصولاتوخدماتمصرف کنندگان
دگانسازنومشارکت کنندهبه عنوانفعالینقشتا

نوآوريفرایندهايوتوسعهپژوهش،درمشترك
.باشندداشته

آندرکهاستتوسعهوپژوهشروشیک•
دربرنامه ها،یامحصولاتخدمات،مانندنوآوریها

واقعیزندگیمحیطهايوچندمنظورههمکاري هاي
می شوندتأییدوایجاد
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خطر سوختن فرصت انقلاب صنعتی چهارم

بازرگانیپژوهش هايموسسه مطالعات و 
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انقلاب چهارم صنعتی

نقش استان تهران
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جایگاه استان تهران بر اساس سند آمایش
منطقه ايوملیکارتقسیمدرتهراناستاننقش

درورکشاقتصاديقطبوکشوربین المللیتعاملاتدراولنقش:کلانسطحدر•
سبزاداقتصفعالیت هايدربرترجایگاهومقیاسبزرگاقتصاديمراکزازبرخورداري

پیشرفتهوهوشمندکشاورزيدرکشورنخستجایگاه:کشاورزي•
بهتولیدباصنعتیگروه هايبرخیازتوجهیقابلبخشتولید:معدنوصنعت•

پیشرفتهفناوريوهاي تکشیوه هاي
ویارتباطاتوارتباطیخدماتگردشگري،بیمه،مالی،درتوجهقابلسهم:خدمات•

انرژيکنندهتأمینمهمترین
تهراناستانمأموریت هاياز:

محورداناییتوسعه•
ناستادربنیاندانشوبالافناوريباصنایعبتر،خدماتازحمایتوتمرکز•
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سند تحول دولت مردمی
ساخت داخل

سهم افزایش/ فزایش رقابت پذیري کالاهاي داخلی و سهولت کسبوکار؛ ا: نشانگرهاي وضعیت مطلوب•
فناوري در اقتصاد و درآمد ملی، ازدیاد توان ملی و ارتقاي کارآمدي

فناوري و اقتصاد دانش بنیان•
یش حجم افزا/ افزایش سهم کالا و خدمات دانشبنیان از تولید ناخالص داخلی: نشانگرهاي وضعیت مطلوب•

صادرات کالا و خدمات دانش بنیان؛

رمزارزشها•
اري  در بین کشورهاي برتر منطقه در میزان جذب سرمایه گذقرارگرفتن: نشانگرهاي وضعیت مطلوب•

.خارجی و هزینه تحقیق و توسعه در حوزه کاربردهاي فناوریهاي دفتر کل توزیع شده

فناوري اطلاعات و ارتباطات•
تغال در افزایش اش/ افزایش سهم اقتصاد دیجیتال در تولید ناخالص داخلی: نشانگرهاي وضعیت مطلوب•

تحقق حداکثري خدمات دولت هوشمند و تحول دیجیتال / بخش فناوري اطلاعات؛ 
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در استان هاي کشورفاواشاخص سطح دسترسی 
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کشورنهاياستادر فاواشاخص میزان استفاده 
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در کشورفاواپیشتازي استان تهران در شاخص توسعه 
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شاخص میزان مهارت فاوا در استا نهاي کشور
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عه  محصولات سلامت دیجیتال بر اساس نوع شرکت و استان محل توس
)1399میلیارد تومانی سلامت دیجیتال در ایران سال 1500حجم بازار (

https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
http://www.twitter.com/UNIDO
http://www.twitter.com/UNIDO
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.flickr.com/photos/unido
https://www.flickr.com/photos/unido
http://www.unido.org
http://www.unido.org
https://www.linkedin.com
https://www.linkedin.com


10
8

عهمحصولات آموزش دیجیتال بر اساس نوع شرکت و استان محل توس
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سعهمحصولات حمل و نقل هوشمند بر اساس نوع شرکت و استان محل تو
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وسعهمحصولات خانه هوشمند بر اساس نوع شرکت و استان محل ت

https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
http://www.twitter.com/UNIDO
http://www.twitter.com/UNIDO
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.instagram.com/unido_newsroom/
https://www.flickr.com/photos/unido
https://www.flickr.com/photos/unido
http://www.unido.org
http://www.unido.org
https://www.linkedin.com
https://www.linkedin.com


11
1

سعهمحصولات حمل و نقل هوشمند بر اساس نوع شرکت و استان محل تو
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توسعهمحصولات گردشگري دیجیتال بر اساس نوع شرکت و استان محل
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بر اساس فناوري اصلیفینتکمحصولات 

بر اساس نوع شرکت و استان محل توسعهفینتکمحصولات 
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بر اساس فناوري اصلیفینتکمحصولات 

عهبر اساس نوع شرکت و استان محل توسسایبريمحصولات امنیت 
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1399موبایل در سال بازي هايو اپلیکیشنتوسعه 
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رايبسیاست گذاريتوصیه هاي
توسعه اقتصادي 

در عصر جدید
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فرایند اثرگذاري فناوري بر رشد اقتصادي
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)تجربه کشورهاي توسعه یافته(: منظري دیگر

سرمایه گذاري اولیه بالا•

هزینه هاي بهره برداري پایین•
اثرات شبکه اي شدید هم در سمت •

تقاضا و هم در سمت عرضه

اصول اقتصاد 
دیجیتال

صنعت شدیداً متمرکز 
برند ها تمام بازار را به دست 

میگیرند

دو قطبی شدگی بازار کار

بسیار ماهر–کم مهارت 
طبقه متوسط 
کوچک میشود

ي افزایش نابرابر
درآمدي
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نظریه هاي اقتصادي چه می گویند؟
ICT  دبه عنوان نوآوري در ین رآ ف

:مثال•
ري• ددي کامپیوت رل ع ت کنت ن آلا شی ما
ر• خودکا ش  رو هاي ف ال ري و کان ردا نبا ا

افزایش بهره وري
کاهش قیمت
افزایش تقاضا

نیاز به ورودي نیروي کار جدید

ان
بر

 ج
یه

ظر
ن

؟بیکاري ناشی از فناوري؟

Presenter
Presentation Notes
در صورتي كه ICT در بنگاههاي اقتصادي رسوخ كرده و موجب نوآوريهاي فرآيندي شود- در پيكربندي (پروفايل) نيروي انساني بنگاهها تغيير ايجاد خواهد شد.
نكته كليدي براي پذيرش فناوري  وجود كشش قيمتي و درآمدي است
سازوكارهاي جبران كاهش اشتغال ناشي از نوآوري فرآيندي:   جبران از طريق افزايش در ماشين آلات به دليل اضافه سود (بستگي به رغبت بنگاهها در سرمايه گذاري دارد) – جبران از طريق افزايش درآمد كارگران و مصرف يا پس انداز بيشتر كه از طريق سيستم مالي بازتخصيص ميشود (بستگي به رغبت خانواده ها و همچنين كارآيي سيستم مالي دارد) – جبران از طريق كاهش در دستمزدهاي واقعي (بستگي به درجه قابليت جانشيني نيروي كار با ساير وروديهاي توليد دارد و همچنين درجه انعطاف دستمزد در بازار كار)
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نظریه هاي اقتصادي چه می گویند؟
ICT  صولبه عنوان نوآوري مح

:مثال•
تلفنهاي همراه هوشمند•
Apps-کتاب الکترونیک •

محصولات جدید و پیشرفته در تمامی•
...)ابزار پزشکی و -خودرو(حوزه هاي اقتصاد 

:تخریب خلاق
کالاها و خدمات جدید 

بازارهاي جدید
بازارکار جدید

Presenter
Presentation Notes
تجاري سازي كالاها و خدمات جديد ICT – (جبران از طريق محصولات جديد)
هرچه قابليت جانشيني محصولات جديد بامحصولات موجود كمتر باشد و هر چه كار-بري (شدت نيروي كار) محصول جديد بالاتر باشد اثر جبراني شديدتر است.
انتظار مي رود كار-بري صنايع مبتني بر ICT سريعتر از ساير صنايع كاهش پيدا كند چون نسبت به بكارگيري نوآوري فرآيندي ICT آماده تر از سايرين هستند.
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سنتیبازارهايو جدیدبازارهايتفاوت هايبرخی

بازار جدید بازار سنتی
ه مهارت ها و تولید برحسب نیاز بازار و سلیقه مشتریان، بسیج هم-

 ـ  (امکانات براي پاسخگویی به نیاز مشتریان  راي آمـوزش مـداوم ب
)کسب مهارت هاي جدید

تولید کالا برحسب مهارت ها و امکانات-

 ـ   - اس بازاریابی و جانمایی محصول در بـازار، سـپس تولیـد براس
مزیت هاي رقابتی

تولید وعرضه و جستجوي مشتري-

حصـول  قیمت گذاري با توجه به شرایط بازار، کیفیت و موقعیت م-
.نسبت به محصولات مشابه

قیمت گذاري با توجه به هزینه هاي انجام شده-

 هاي انجام تحقیقات مداوم براي سنجش تغییرات بازار و نگرش-
.ارانمشتریان، براي واکنش به موقع نسبت به تقاضاي خرید

بال تولید و عرضه تا زمـانی کـه مشـتریان از محصـول اسـتق     -
.می کنند
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تجاري مورد نیاز-سیاست صنعتی

ب سیاست
چارچو

ی

تکامل ظرفیت هاي نهادي
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زنجیره ارزش کسب و کار صنعت نساجی

تامین طراحی راف/تولید
وري

بازاریابی و  
فروش

مصرف

ارز
ش

%55-60%10-15%25-30

رز
ا ش درصد از 99حوزه حضور 

بنگاه ها
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روند تغییرات ارزش افزوده در طول زنجیره ارزش در
)2021گزارش آنکتاد(گذر زمان 
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اکوسیستمیمدل اقتصادي مبتنی بر رویکرد 

شناسایی اکوسیستم 

آن شناسایی اکوسیستم و زیر بخش هاي

تکامل اکوسیستم 

اکوسیستم قادر است خود را کامل-1�.
هاي زیرساخت: ابزار سیاستی مناسب. کند

…قانونی، تضمین ثبات 

امل اکوسیستم قادر نیست خود را ک-2�.
:    ابزارهاي سیاستی مناسب. کند

.  … ی زیرساختهاي فنی، سرمایه گذاري دولت

مدل اقتصادي

پیش از برآورد میزان سرمایه مورد نیاز 
یري خصوصی، شناسایی و بکارگ/ دولتی

وصی تدابیر مناسب براي ترغیب بخش خص
سرمایه ) :هم تکاملی(به تکمیل اکوسیستم 

گذاري در بخش هاي مربوطه

125
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محور-طراحی و پیاده سازي نتیجه

منابع
بروندادهاي 

فوري دستاوردها اثرات درازمدت
/فرایندها
فعالیت ها

نتایج

ازهپیش نی
ا
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کشورهاي در حال توسعهپیش رويمسیر 
یستندسترسدر)کلیطوربه(چینشرایطنهومتحدهایالاتحرکتمسیرنه•
کهشده اندکیلتشپلتفرمبرمبتنیقويهاياکوسیستمجهانی،دیجیتالاقتصاددر•

میکنترل"دیجیتالهوشمندي"صاحبانازکمیبسیارتعدادتوسطمتمرکزطوربه
.شود

در ترپایینمشاغلکسب–چین/متحدهایالاتبهشدنوابسته:یکگزینه•
کنترلیدتول،کدگذاريشود،میکنترلآنهاتوسطکهدیجیتالیارزشهايزنجیره

ورلکنتخارجازدیجیتالهوشکهحالیدرغیره،وتحویل،لجستیکدور،راهاز
.شودمیاعمال

کنیديگذارسرمایه"دیجیتالهوشمندي"کنترلومالکیتایجاد،روي:دوگزینه•
.می برندپیشرامحلیاقتصادکه

کنترلوتمالکیبرايپلتفرمبرمبتنیاکوسیستم هايایجادآنکلید؟چگونه
تندهسجهانیعمدتاًکهپیشرفته،فناوري هايباآنتطبیقومحلیداده هاي
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سیاست براي صنعتی شدن دیجیتال
هاچارچوبوقوانینتوانمندسازي•
ارهايکوکسبسایرو)استارتاپها(نوپاکارهايوکسباکوسیستمازحمایت•

)پلتفرمبرمبتنیاکوسیستم هايتوسعهبرتمرکزبا(دیجیتال
آموزشوهامهارتآوري،فنارتقاي•

استاقتصادغالبگفتمانازنتیجهسهاینها
استلازمدیگريمهماقداماتاما
فردي،تمالکیوحقوقبرايفقطنهاستفاده،سیاست هايودادهمالکیتتوسعه•

جامعهبرايبلکه
دادهزیرساخت هايعمدتاًدیجیتال،هايزیرساختتوسعه•
درامعهج/عمومیپلتفرم هايتوسعهوپلتفرم هابرايقاعده گذاريوتنظیم گري•

ممکنموارددرونیازصورت
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https://www.flickr.com/photos/unido
https://www.flickr.com/photos/unido
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زیرساخت داده و زیرساخت دیجیتال
انشرایباند،پهناتصال-هستندنوعسهدیجیتالهايزیرساخت•

دادهزیرساختابري،
هستندترینمهمدادهزیرساخت هاي•
برايرامشتركزیرساخت هايجامعه،ورسته ايمهمداده هاي•

می سازدممکنرستهسطحدراقتصاديفعالیت هاي
اطلاعاتمدیریتمبادلات،فعال سازي:دادهزیرساختنوعسه•

عمومیواصلیبخشاجتماعیداده هايوشخصی،
نقش(–غیرهوهنداروپا،اتحادیهدرظهورحالدرخوبهاينمونه•

)استخطردردیجیتالجامعهیکدردولت
برعکس(تالدیجیاقتصادبهقوانینبرمبتنیمختلطاقتصادرویکرد•

استضروري)چینومتحدهایالات
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پلتفرم هاقاعده گذاريو تنظیم گري
کهتاسبدنیمانند.کردسپاريبرونتواننمیرا"اطلاعاتیهايزیرساخت"•

دارندانحصاربهتمایلاساساًو.می کندسپاريبرونراخودذهن
باشندمحورجامعه/عمومیبایدهاپلتفرممهمترینازبرخی•
تصوربهتوانندمیمختلف،هايبخش"فرماندهیسلسه"دردیگر،برخی•

شدهتنظیمابزارهايعنوانبهاماشوند،ادارهخصوصی
هجامعمنافعبرايبایداست،داخلیاجتماعی،/محلیهايدادهکلیدي،منبع•

.کرداستفادهآنازملی/محلی
خارجیگذاريسرمایهبهنیازمدیریتیوفنیتخصصبهدسترسیبراياگر•

هیددانجامداخلیکنترلباهاییپلتفرمبرايمشتركگذاريسرمایهاست،
محلی،کنترل هايبا،توزیع شدهشبکه ايشکلبهبایدجهانیارزشزنجیره هاي•

.باشندقطبیتک دوجهانیمتمرکزاکوسیستم هايجايبه

https://www.facebook.com/UNIDO.HQ
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https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
https://www.youtube.com/user/UNIDObeta
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) : ص(اکرمرسول 
غنیمتراآنبایدشد،گشودهخیريدررویشبهکسیهر

قتوچهکهداندنمیزیراکند،استفادهفرصتهرازوبشمارد
.شودمیبستهرویشبهدرآن

آیا؟ تنیساقتصاد دیجیتال، امروز خیریکی از آن دربهاي آیا

در تحول آفرین مرتبط با آنفناوري هايو از شماریمغنیمتآنرا نباید
.یمکنموارد استفاده سایرو کارآفرینی، بهداشت، مالی، آموزش،تجارت
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با سپاس از
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